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SWOT-аналіз

[image: image1.wmf]Для визначення перспектив вступу України до НАТО пропонується використати техніку SWOT-аналізу. Вона широко застосовується в менеджменті для прийняття управлінського рішення як такого. Допомагає чітко визначити цілі, до яких прагнемо, провадити аналіз та оцінку можливостей і загроз з боку внутрішнього середовища, що призводить до необхідності управлінського дослідження власних сильних та слабких сторін. 
Особливо нагальним є використання SWOT у стратегічному плануванні, коли ми знаходимося перед необхідністю запровадження змін і нам треба   визначити діагноз процесів що відбуваються, передбачити майбутній стан речей або якщо необхідно оцінити прийняте рішення. 
Скорочено SWOT означає:

· STRENGTHS – сильні сторони; 

· WEAKNESSES – слабкі сторони;

· OPPORTUNITIES – можливості;

· THREATS – небезпеки.

Коли розглядаються сильні та слабкі сторони певної ситуації (в нашому випадку – перспективи вступу України до НАТО) звертається увага на внутрішній стан речей, тобто людський потенціал (вік освіта, кваліфікація, здібності, мобільність та ін.), технічні та матеріальні засоби (будинки, обладнання, засоби виробництва, транспортна інфраструктура, територія, корисні копалини тощо), час (скільки нам треба часу для досягнення мети), інформацію (доступ до неї актуальність, якість та ін.).
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Коли розглядаються можливості та небезпеки – аналізується все, що стосується зовнішньої сторони питання. Тобто оцінюється оточення, аналізуються всі сфери, аспекти, тенденції розвитку, явища, зовнішні установи та заклади, країни, їхні об’єднання, міжнародні організації, взаємовідносини з ними (політичні, людські, економічні, суспільні, культурні, технічні, освітні та ін. фактори).



Графічний запис результатів SWOT-аналізу наведено в мультимедійній презентації. 
SWOT-аналіз можна здійснювати індивідуально або під час роботи в малій групі. Пропонуємо створити чотири такі колективи (4 – 6 чоловік), кожен з яких аналізуватиме запропоновану для дослідження проблему в цілому в розрізі чотирьох питань (варіант – кожна з чотирьох груп працюватиме над одним з чотирьох питань). 
Кожен з учасників під час роботи в групі повинен вміти представити свої аргументи, які підтверджують його позицію. Рішення щодо їх внесення в перелік приймається групою консенсусом (краще) або звичайною більшістю голосів.
Крім того, радимо розпочати роботу над SWOT-аналізом першого дня тренінгу (таким чином його учасники отримують фактично завдання на вечір), передбачивши завершення роботи і презентацію результатів на другий день як підсумок семінару.
Враховуючи те, що SWOT реалізується в умовах тренінгу, радимо, заради економії часу, не проходити його повну процедуру, яка передбачає ще етап –застосування, завершивши на етапі презентації сильних та слабких сторін, можливостей та небезпек. Остання здійснюється у графічному зображенні на блокноті фліп-чарту уповноваженими представниками кожної з груп. 
�Увага!


Можлива така ситуація, коли одні й ті самі об’єктивні показники (скажімо, людський потенціал, територія), в залежності від точки зору, оцінюються або як слабкі сторони, або як сильні. Подібне явище ймовірно і під час оцінки можливостей і загроз – в залежності від того, на які аспекти звертається увага.











Сильні сторони” та „шанси” („можливості”) повинні показувати всі позитивні аспекти. „Слабкі сторони” та „небезпеки” звертають увагу на негативні аспекти ситуації.


Важливо відшукати рівновагу між позитивними та негативними аргументами. Це допоможе уникнути необґрунтованого оптимізму чи песимізму.


Необхідно чітко формулювати свої думки.


Аргументи впорядковуються в їхній ієрархічній послідовності – від найсильнішого до найслабшого. Під час обговорення найсильніші аргументи залишаються на завершення – для посилення своєї переконливості








